
📄 FICHE DE DEMANDE D’INTERVENTION 
LB WORKER’S 

Pour que le courant passe entre nous 

🔹 1. INFORMATIONS CLIENT 

●​ Nom / Prénom : ……………………………………………………​
 

●​ Adresse du chantier : ……………………………………………………​
 

●​ Commune : ……………………………………………………​
 

●​ Téléphone : ……………………………………………………​
 

●​ Email : ……………………………………………………​
 

●​ Type de logement :​
​
 ☐ Appartement​
​
 ☐ Maison​
​
 ☐ Local professionnel​
 

🔹 2. TYPE D’INTERVENTION DEMANDÉE 

☐ Dépannage 

☐ Recherche de panne (intervention facturée) 

☐ Installation neuve 

☐ Rénovation partielle 

☐ Rénovation complète 

☐ Automatisme de portail 

☐ Vidéosurveillance 

☐ Volet roulant 

☐ Autre : …………………………………………………… 



 

🔹 3. DESCRIPTION DU PROBLÈME / DE LA DEMANDE 
(À remplir par le client ou avec le technicien) 

………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………….. 

Depuis quand le problème est-il présent ? 

………………………………………………………………………….. 

Disjoncteur déclenche ? 

☐ Oui 

☐ Non 

☐ Parfois 

Odeur de brûlé ? 

☐ Oui 

☐ Non 

🔹 4. DISPONIBILITÉS CLIENT 
Jour(s) souhaité(s) : …………………………………………………… 

Créneau souhaité : 

☐ Matin 

☐ Après-midi 

☐ Urgence 

🔹 5. CONDITIONS D’INTERVENTION 

☐ Je suis informé(e) que la recherche de panne est facturée. 

☐ Je suis informé(e) que le déplacement n’est pas inclus dans le tarif horaire. 

☐ Un acompte pourra être demandé selon la nature des travaux. 

Signature client : _________________________ 

Date : ____ / ____ / ______ 
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